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PORTARIA SAMAE N° 9909/2025
DISPOE SOBRE AS ATRIBUIGOES DA COMISSAO DE ETICA DO SAMAE.

ALEXANDRE DE VARGAS, Diretor Presidente do Servigo Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto de
Blumenau, no uso de suas atribuigcbes que lhe confere o Artigo 3( da Secao |, do Capitulo IIl, da Lei
Complementar N( 509 de 17 de margo de 2005, nomeado pela Portaria n° 30.566, de 01 de janeiro de 2025,
RESOLVE:

INSTITUIR

Regimento Interno da Comisséo de Etica, que define as normas de funcionamento da referida Comisséo,
regulando sua composi¢ao, competéncias, procedimentos e demais disposi¢cdes necessarias ao pleno
exercicio de suas atribuicoes.

DISPOSIGOES GERAIS
1. OBJETIVO

Conforme este Regimento Interno, é instituida, no ambito do Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto (“
SAMAE”), a Comisséo de Etica (“Comissdo”), encarregada de promover os principios da conduta ética dos
servidores do SAMAE, balizados pelo Cédigo de Etica do SAMAE, no relacionamento com o cidad&o e na
protecéo do patrimodnio publico, além de orientar, supervisionar e atuar como instancia consultiva para
servidores, bem como acompanhar a efetividade das politicas, normas internas e documentos relacionados do
SAMAE.

2. APLICAGAO

Este documento aplica-se especialmente aos membros da Comiss&o de Etica, bem como aqueles érgdos e
servidores do SAMAE que estejam direta ou indiretamente relacionados as atividades da Comisséo.

3. COMPETENCIA
Compete & Comissao de Etica:
3.1. Atuar como instancia consultiva no &mbito do SAMAE;

3.2. Observar o cumprimento de todos os dispositivos do Cédigo de Etica e das demais politicas internas do
SAMAE pelos servidores, prestadores de servigo e fornecedores, representantes e demais terceiros
contratados;

3.3. Monitorar situagdes potenciais de conflito de interesses e nepotismo, recebendo pedidos de autorizagao
ou consulta sobre a existéncia de conflito de interesses ou exercicio de atividades privadas;
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3.4. Recepcionar todas as denuncias registradas por meio do Canal de Denuncias reportadas pela Geréncia
de Compliance e Dados, apurando aquelas que estdo no ambito de sua competéncia ou, entao,
encaminhando-as para a Comissao de Privacidade, para a CPASD ou para a CEP, conforme a tematica, caso
o Geréncia de Compliance e Dados nao tenha feito;

3.5. Recomendar a abertura de processo administrativo de sindicancia (PAS) e/ou processo administrativo
disciplinar (PAD), quando a gravidade da conduta em violagdo ao Cédigo de Etica assim o exigir, com o
respectivo encaminhamento dos autos a Presidéncia;

3.6. Ter acesso irrestrito a todas as pessoas e areas fisicas do SAMAE para apuragéo e investigacédo, nao
podendo o(s) responsavel(is) expandir o escopo dos fatos alegados;

3.7. Arquivar as atas de reunides em diretério virtual seguro e com acesso restrito, somente disponivel para os
membros da Comissao;

3.8. Dar suporte, assisténcia e recomendagdes a Geréncia de Compliance e Dados do SAMAE, inclusive
acerca de alteragdes e atualizagdes no Programa de Compliance e Dados;

3.9. Recomendar, acompanhar e avaliar, junto com a Geréncia de Compliance e Dados e a Geréncia de
Gestao de Pessoas, o desenvolvimento de agdes objetivando a disseminagéo, capacitagéo e treinamento
sobre temas relacionados a ética e integridade para todos os servidores;

3.10. Emitir orientagbes diversas:
3.10.1. Por meio de resposta a consultas feitas por qualquer interessado; e

3.10.2. Por iniciativa propria, de forma geral ou especifica, através de comunicagao ao publico interno, ou pela
divulgacgéo periddica de assuntos relacionados a sua area de competéncia;

3.11. Analisar, orientar e emitir pareceres sobre a aceitacao, recebimento e oferecimento de brindes e
presentes por parte de servidores, prestadores de servico e fornecedores do SAMAE, considerando os
principios éticos e a legislacao vigente, a fim de evitar conflitos de interesses e situagcbes de favorecimento.

3.12. Agir com isencéo e responsabilidade em suas recomendagdes tratando todas as informagdes e
documentos analisados com absoluto sigilo e confidencialidade;

3.13. Apoiar na resolucao de dilemas éticos nao previstos, dirimir duvidas sobre situagdes potencialmente
controversas e garantir a manutengao de uniformidade de critérios utilizados em casos semelhantes;

3.14. Elaborar recomendacgdes para a gestdo de casos de conflitos de interesse identificados pela Geréncia de
Compliance e Dados;

3.15. Garantir que servidores que apresentem denuncias no canal de denuncias tenham assegurado o seu
sigilo e confidencialidade das informagdes, ou anonimato, e ndo sofram qualquer tipo de retaliagao,
discriminagao ou sancgao disciplinar por ter realizado comunicado, de boa fé, de qualquer ato de violagdo ao
Codigo de Etica do SAMAE, e as demais normas e procedimentos de conformidade, ou qualquer outra
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ilicitude, e comprometendo-se a exigir esse mesmo sigilo de quaisquer terceiros que sejam convidados a
assessorar os trabalhos da Comissao, devendo observar o quanto segue:

3.15.1. Competira a todos os membros da Comissao que tiverem ciéncia, de qualquer forma, sobre decisédo de
exoneracéo de oficio de servidor comissionado do SAMAE que for denunciante, solicitar ao Presidente o
sobrestamento da exoneracao de oficio em relagdo ao denunciante, levando o caso a apreciagao da
Comisséao, com o intuito de verificar se tal medida consiste em retaliagdo ao denunciante. Caso se detecte
possivel retaliagdo, a Comissao devera tomar as providéncias cabiveis;

3.16. Apoiar a implementagéo de medidas visando assegurar a correta aplicagdo do Cédigo de Etica e das
politicas internas do SAMAE;

3.17. Requisitar as Diretorias pertinentes do SAMAE o envio de informagdes e/ou documentos, de modo
irrestrito, para apuragao dos relatos e/ou informagdes submetidas a sua apreciagao;

3.18. Atuar de forma independente e imparcial, baseando-se nos principios da ética, lealdade, transparéncia,
honestidade e integridade;

3.19. Avaliar bianualmente a necessidade de alteracéo do conteudo deste Regimento.
4. COMPOSIGAO

A Comissao tem carater permanente e é formada por até 5 (cinco) membros titulares, designados pela
Presidéncia do SAMAE. Os indicados devem, preferencialmente, ter experiéncia em areas como Direito,
Gestéo de Pessoas e analise de fraudes; um dos integrantes sera obrigatoriamente o Responsavel por
Compliance e/ou o seu substituto.

Sempre que possivel, o SAMAE buscara promover a diversidade na escolha dos membros da Comisséo,
buscando, na medida do possivel, respeitar critérios de diversidade e inclusdo. O Presidente da Comissao
sera o Responsavel por Compliance.

4.1. MANDATO DA COMISSAO

4.1.1. O mandato dos membros da Comissé&o de Etica tera duracéo de 4 (quatro) anos, podendo ser renovado
por igual periodo, sem limite de tempo, desde que os membros mantenham fungdes dentro da estrutura
administrativa do SAMAE;

4.1.2. As situagdes que resultam na vacancia dos cargos na Comissao de Etica incluem:
4.1.2.1. Falecimento;

4.1.2.2. Renuncia;

4.1.2.3. Impedimentos legais;

4.1.3. Faltas a mais de duas reunides ordinarias consecutivas ou quatro extraordinarias alternadas, sem
justificativa validada pelos outros membros da Comisséo de Etica;

* Este documento € apenas um extrato do Ato n°® 7213925, néo substituindo o original e
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4.1.4. Perda do requisito indicado no item 3.1.3 deste Regimento;
4.1.5. Saida do quadro de servidores;

4.1.6. Na hipétese de vacancia do cargo de membro da Comissao de Etica ou de Presidente da Comissao,
serao observados os dispositivos previstos no item 3.1 deste Regimento.

5. FUNCIONAMENTO DA COMISSAO DE ETICA

5.1. Os membros da Comissao deverao eleger periodicamente um Secretario para cuidar da documentagao da
Comissao, com mandato de 4 (quatro) anos, devendo o Presidente buscar, quando possivel, substituir
parcialmente os membros da Comissao para estimular a rotacéo de funcdes na Comisséo de Etica.

5.2. Se algum membro da Comissao receber diretamente uma denuncia ou tomar conhecimento de alguma
violagao as politicas do SAMAE, devera informar prontamente o Presidente da Comiss&o de Etica. O
Presidente, por sua vez, registrara o ocorrido no Canal de Denuncias sem demora.

5.3. Afuncao de Secretario da Comissao sera desempenhada pelo membro que ndo ocupar a presidéncia da
Comissao de Etica, sendo responséavel pelas atividades descritas no item 3.5 deste Regimento.

5.4. A Comisséo deve realizar reunides ordinarias ao menos semestralmente, seguindo o calendario
estabelecido por seu Presidente, e pode se reunir extraordinariamente mediante solicitagdo de qualquer um de
seus membros, conforme previsto no item 3.4.

5.5. Os membros da Comiss&o de Etica poderdo receber remuneracéo adicional pelo desempenho dessas
funcoes.

5.6. O SAMAE provera a Comissao os recursos humanos, financeiros e materiais necessarios para que esta
cumpra suas fungdes, conforme estipulado neste Regimento. Se houver necessidade de recursos adicionais
especificos para a Comissao de Etica, a decisdo sera tomada pela Presidéncia do SAMAE.

5.7. Antes de iniciar suas atividades, os membros da Comissado deverao assinar um termo de compromisso e
confidencialidade, conforme estabelecido no Anexo | deste Regimento.

6. REUNIOES

6.1. As reuniées da Comissao de Etica devero ser realizadas, preferencialmente, na sede do SAMAE, ou por
meios remotos em ferramentas sob gestdo do SAMAE;

6.2. O cronograma para a realizagéo das reunides ordinarias da Comissao sera aprovado pelos seus membros
na ultima reunido de cada ano. Com base em tal cronograma, as convocacdes serao realizadas por e-mail,
pelo Presidente da Comissao, juntamente com a apresentagéo da respectiva pauta, ordem do dia e
documentos pertinentes, desde que nao prejudiquem o sigilo de informagdes sensiveis ou potencialmente
sensiveis;

6.3. Assuntos nao previstos na pauta ou na ordem do dia poderao ser discutidos no item “Assuntos Gerais”;

* Este documento € apenas um extrato do Ato n® 7213925, néo substituindo o original e
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6.4. Independente das formalidades de convocagao, serao regulares as reunibes a que comparecerem a
maioria dos membros da Comisséo. No caso da auséncia do Presidente, os trabalhos serdo conduzidos pelo
Secretario, que exercera a fungao da Presidéncia interinamente;

6.5. As decisdes da Comissao serdo tomadas por maioria simples de votos dos presentes. Cada membro da
Comissao tera direito a um voto, o qual devera ser registrado em ata;

6.6. Para cada uma das reunides da Comissao, devera ser elaborada a respectiva ata, na qual constara a
presenga dos seus membros (incluindo eventual convidado), deliberagéo dos casos apresentados, citagdo dos
demais assuntos tratados e as recomendacdes dos membros da Comissao. A ata devera ser assinada por
todos os membros presentes.

6.7. As atas e os demais documentos relacionados as reunides da Comissao serdo devidamente arquivados,
por meio digital seguro e com acesso restrito, de preferéncia na rede interna do SAMAE. Atribui-se a
responsabilidade da guarda da documentacéo ao Secretario do Comisséo;

6.8. A Comissdo, sempre que necessario, podera solicitar a presenca de servidores e/ou terceiros para
participarem da reunidao com o proposito de prestarem esclarecimentos sobre os temas constantes da pauta.
Os referidos servidores e/ou terceiros deverao firmar acordo de confidencialidade (ou serem relembrados a
respeito da confidencialidade do procedimento, caso ja tenham tal compromisso pré-assinado), pelo qual séo
proibidos de revelar as informacdes e questdes discutidas na reunidao do Comissdo em que estiverem
presentes;

6.9. Toda a reunido da Comissao devera ter carater sigiloso, inclusive no que diz respeito a divulgagéo das
conclusées, devendo-se respeitar a legislagao correlata no caso de solicitagdes dos 6rgaos de controle;

6.10. As reunides extraordinarias poderao, ainda, ser convocadas, com pelo menos 1 (um) dia de
antecedéncia, por quaisquer membros da Comissao;

6.11. E vedada a participacdo nas reunides de qualquer membro que n3o seja titular da Comisséo, salvo
aqueles convocados pela Comisséo a prestagéo de esclarecimento ou assisténcia;

6.12. Todas as comunicagdes entre a Comisséo de Etica deverdo ser realizadas preferencialmente via e-mail
institucional do SAMAE. Com o intuito de facilitar a comunicacao entre os membros da Comisséao, sera
admitida a criagdo de um grupo de WhatsApp, sendo vedada a sua utilizagédo para realizar deliberagbes ou
tratar de assuntos sigilosos, que sempre deverao ser levados a discusséo nas reunides da Comisséo;

6.13. O Presidente da Comissao se comunicara externamente em nome da Comissao. Todas as
comunicagdes externas deverao envolver obrigatoriamente os demais membros da Comissao em copia, para
fins de registro e arquivamento;

6.14. E de responsabilidade do Secretario da Comiss&o o controle das auséncias de cada membro da
Comissao, devendo notificar-lhes quando for atingido o limite estabelecido neste Regimento.

7. DEVERES E PRERROGATIVAS, IMPEDIMENTO E SUSPEIGAO DOS MEMBROS DO COMISSAO

* Este documento € apenas um extrato do Ato n°® 7213925, néo substituindo o original e
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7.1. Compete, exclusivamente, ao Presidente da Comisséao:

7.1.1. Elaborar o calendario anual das reuniées ordinarias e dar conhecimento prévio aos membros da
Comissao, a fim de deliberar a aprovagao ou substituicdo deste calendario proposto na ultima reunido do ano
junto ao Comissao;

7.1.2. Avaliar e definir os assuntos a serem discutidos nas reuniées, considerando inclusive as recomendacgdes
dos demais membros da Comissao;

7.1.3. Convocar e conduzir as reunides da Comisséo apresentando aos seus membros a pauta;
7.1.4. Tomar as providéncias necessarias para a efetividade das deliberacées da Comissao;

7.1.5. Representar a Comissao, ou delegar a representacao a outro membro, em todas as instancias e
situacoes;

7.1.6. Dar o devido encaminhamento as decisées da Comisséo.
7.2. Compete ao Secretario da Comisséo:

7.2.1. Organizar a agenda e as pautas das reunides da Comissao;
7.2.2. Assegurar apoio logistico e administrativo a Comissao;
7.2.3. Secretariar as reunides da Comisséao;

7.2.4. Instruir, com os devidos documentos e informagdes necessarias, as matérias a serem submetidas a
analise da Comissao;

7.2.5. Manter atualizada a base de dados com as solicitagdes e/ou orientagbes da Comisséo;

7.2.6. Emitir ata de cada reunido do Comissao, que devera ser assinada pelos membros que tenham
participado da reuniao;

7.2.7. Manter as atas das reunidées do Comissao arquivadas em ordem cronoldgica € numérica, por até 10
(dez) anos, na sede do SAMAE ou em seu repositorio virtual, assegurada a devida seguranga das
informacdes ali armazenadas;

7.2.8. Coordenar a elaboracéo dos relatérios da Comissado de Etica com relagéo a apuracdo dos relatos e/ou
informacgdes investigadas, para apresentacéo a Presidéncia do SAMAE quando se fizer necessario;

7.2.9. Manter a guarda de todos os documentos, informacdes e relatérios analisados ou emitidos pela
Comisséo, arquivados fisica ou digitalmente, devendo assegurar o sigilo de tais dados, quando necessario,
observado o disposto neste Regimento e em legislacao especifica de prote¢do de dados;

7.2.10. Executar outras atividades determinadas pela Comisséo e/ou pelo Presidente da Comissao.

7.3. Compete a todos os membros da Comisséo de Etica:
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7.3.1. Examinar as matérias submetidas a sua apreciacéo, emitindo, desde que possuam tais prerrogativas,
parecer e voto;

7.3.2. Solicitar informagdes e/ou documentos adicionais a respeito das matérias sob exame da Comissao;

7.3.3. Manter conduta orientada pelos mais elevados padrdes éticos, mantendo sigilo sobre as informacdes
tratadas na Comissao, proteger a identidade do denunciante, que devera ser mantida sob reserva, se este
assim o desejar, e preservando a honra e a imagem das pessoas investigadas, quando for o caso;

7.3.4. Atuar de forma independente e imparcial;

7.3.5. Cumprir integralmente com todos os dispositivos do Cddigo, das politicas internas da autarquia e da
legislagao vigente;

7.3.6. Ter a garantia que, no exercicio de suas fun¢gdes como membro da Comiss&o, ndo sera retaliado por
qualquer superior hierarquico.

7.3.7. Como medida de protegao conferida aos membros da Comissao, qualquer decisdo que envolva o seu
afastamento de qualquer cargo ou fungéo passara, necessariamente, pela aprovagao da Presidéncia do
SAMAE;

7.4. O impedimento ou a suspeigdo dos membros da Comissao deverao ser declarados quando ocorrer
alguma das hipoteses (ndo exaustivas) abaixo:

7.4.1. O membro do Comissao (ou membro de sua equipe) for parte ou estiver envolvido no assunto
submetido a apreciacao e deliberacdo da Comissao, ou quando sua participagao no ocorrido tiver sido
identificada no decorrer da apuracgao;

7.4.2. Tenha interesse direto ou indireto no resultado da apuragao;

7.4.3. Tiver atuado como mandatario do denunciante (quando este for identificado), do denunciado e/ou
investigado, ou atuado, de qualquer forma, na defesa dos interesses do denunciante (quando este for
identificado), do denunciado e/ou investigado;

7.4.4. Esteja litigando, judicial ou administrativamente, com o denunciante (quando este for identificado), o
denunciado e/ou investigado, ou com seus respectivos cénjuges, companheiros(as) ou parentes,
consanguineos ou afins, em linha reta ou, na colateral, até o 3° (terceiro) grau;

7.4.5. O cbnjuge ou parente, consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral até o terceiro grau, do membro
da Comisséo for parte ou diretamente interessado na apuragio;

7.4.6. O membro da Comissao que for amigo intimo ou inimigo daquele submetido a apuragao;
7.4.7. Houver expressa manifestacao da vontade do membro da Comisséo.

7.5. As denuncias recebidas pelo Canal de Denuncias deverao ser automaticamente avaliadas quanto a
situagéo de impedimento ou suspei¢cdo dos membros da Comissao pelo responsavel pela gestdo do canal de
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denuncias, conforme as hipoéteses listadas no item 5.4. Caso seja identificado que um ou mais membros da
Comissao se enquadram em qualquer das situagdes de impedimento ou suspei¢do, a denuncia nado devera
ser encaminhada para esses membros.

7.5.1. Se todos os membros da Comisséao estiverem impedidos ou em situagao de suspei¢ao, o responsavel
pela gestdo do canal de denuncias devera encaminhar a denuncia diretamente a Presidéncia da organizacéo,
que tomara as providéncias necessarias, podendo criar uma Comissao ad hoc para apurar 0 caso, ou
encaminhar para o CPASD ou CEP, caso sejam matérias de suas competéncias.

8. RECEBIMENTO E ANALISE DE DENUNCIAS

8.1. O Presidente da Comissao deve assegurar que todos os relatos recebidos por meio do canal de
denuncias, ou por qualquer outro meio, sejam registrados e investigados com independéncia, imparcialidade,
metodologia e amparo legal, garantindo confidencialidade, anonimato e proibi¢céo de retaliacdo ao
denunciante.

8.2. Todas as denuncias recebidas e os desdobramentos das apuragdes devem ser comunicados
periodicamente a Comissado, com excecao das situagdes de impedimento e suspeicao descritas neste
Regimento.

8.3. No momento de recebimento de um relato, a Comissao devera:
8.3.1. Analisar o contelido e a qualidade dos relatos recebidos e/ou das informagdes levantadas;
8.3.2. Classificar o relato (por exemplo: assédio moral, fraude, conflito de interesses, dentre outros); e

8.3.3. Iniciar a apuracéao dos fatos, quando for de sua competéncia, ou encaminhar para as providéncias
devidas, quando os fatos forem de competéncia de outra comiss&do ou néo forem de sua competéncia.

8.4. O Presidente e Secretario deverao compilar as informagdes requeridas pelo item 8.3 e elaborar um
relatério do caso, contendo:

8.4.1. Descrigao da infragéo, real ou potencial, identificada;
8.4.2. Informagbes sobre a forma de identificagdo da infragao; e
8.4.3. Dados relativos a infragao.

8.5. Na hipotese de o Presidente identificar uma potencial infragdo que requeira a avaliagdo imediata da
Comisséo, o relatério do caso devera ser elaborado conforme estabelecido no item 6.4 e encaminhado para
todos os membros da Comissao na maior brevidade possivel.

8.6. Caso o Presidente, em seu relatério, considere a denuncia infundada ou com auséncia de informacdes
necessarias, ainda assim devera submeté-la a analise da Comissao, que podera rever o respectivo
arquivamento.
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8.7. Como forma de promover uma analise critica da atuacdo da Comissao, cabera a este apresentar um
relatério anual das estatisticas, status, dados, solu¢des encontradas e informacdes a respeito dos registros
realizados e em andamento no canal de denuncias para apreciagao da Presidéncia do SAMAE, avaliando os
impactos de todas as agbes no ambito interno e externo. O referido relatério anual ndo contera informacgdes
confidenciais, as quais deverao ser restritas a Comissao.

9. VIGENCIA, REVISAO E APROVAGAO

A revisdo e atualizagdo deste Regimento serdo realizadas periodicamente, no minimo uma vez a cada 2 (dois)
anos da data de sua aprovacdo, ou sob demanda, devendo ser aprovadas pela prépria Comissao de Etica.

Este Regimento Interno entra em vigor na data de sua publicagéo.
Blumenau, 12 de maio de 2025.

ALEXANDRE DE VARGAS

Diretor Presidente — Servigo Autonomo

Municipal de Agua e Esgoto

Provedor da plataforma
’ .
<, Ciga

Consoércio de Inovagao na Gestao Publica
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